
STRATÉGIE 2026-2031 

NOTRE RAISON D’ÊTRE 
Façonner un avenir où chaque personne au Canada reçoit des soins et services de santé 
sécuritaires et de qualité. 

NOS GRANDES LIGNES D’ACTION 
Transformer la sécurité, la qualité et la valeur dans tout le secteur de la santé en intégrant : 

Les perspectives des 
patients, des proches 
aidants et des communautés 

Les perspectives 
des professionnels 
de la santé 

Les priorités des 
Premières Nations, 
des Inuit et des Métis 

La sécurité 
culturelle 
et l’équité 

L’utilisation 
appropriée de 
la technologie 

Élargir l’accès à des soins sûrs, connectés et de qualité, plus proches du milieu de vie pour : 

Les personnes ayant des 
besoins en soins primaires 

Les personnes aînées ayant des 
besoins médicaux et sociaux 

NOS VOIES VERS L’IMPACT 
Nous créons des liens et réunissons des personnes à travers le pays pour : 

Diffuser et mettre à l’échelle les 
améliorations en matière de 
qualité et de sécurité 

Renforcer les capacités 
et le leadership collectif 

Catalyser le changement dans 
les politiques et les pratiques 

NOS VALEURS 
Nos actions, nos décisions et notre culture sont guidées par les valeurs suivantes : 

Nouer des partenariats authentiques Innover avec courage Agir avec intégrité Être inclusif 


